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Postverteilung als Bestandtell des SCM

Die interne Postverteilung ist Teil der Intralogistik und gehort
damit zur internen Supply Chain.

Sie schliel3t die Licke zwischen Wareneingang und
iInnerbetrieblicher Zustellung und sorgt flr Transparenz,
Rickverfolgbarkeit und Prozesssicherheit im Unternehmen.

Typische Anwendungsbeispiele sind:

» die Verteilung eingehender Pakete von KEP-Dienstleistern an
Abteilungen oder Mitarbeiter,

» die interne Umlaufpost zwischen Standorten, Laboren oder
Blros,

« die digitale Ubergabe von Sendungen Uber Smart Locker-
Systeme,

e oder die Erfassung und Nachverfolgung vertraulicher
Dokumente im Verwaltungsumfeld.




Vortelle & Facts der COSYS Postverteilung

COSYS Software & Systemlésungen

« Plattform- und gerateunabhangig, mit Cloud und COSYS Performance
Scanning Uber Smartphonekamera

 Modulares Framework — flexibel anpassbar und kombinierbar mit weiteren
COSYS Losungen (z. B. Inventur, Lager, Transport)

* Integration von Smart Lockern, Business Intelligence und digitaler
Nachverfolgung

« COSYS WebDesk: browserbasierte Verwaltung, Analyse und Administration
» Schnittstellenvielfalt zu ERP-, CRM- und Kundensystemen

Hardware & Services:
Verkauf, Vermietung, Reparatur, Ricknahme & Wartungsvertrage —

alles aus einer Hand.



Aufbau der Paketlosungen

Die COSYS Postverteilung besteht aus drei
modularen Bereichen:

Pakettransport, Paketshop und interne Post. B o | C [—
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https://www.cosys.de/paket-management

Aufbau der Paketlosungen — Paket Inhouse

Die COSYS Inhouse-Ldsung digitalisiert die komplette interne Post- und Paketverteilung.

Von der zentralen Annahme bis zur Zustellung wird jeder Schritt transparent erfasst — schnell, verlustfrei
und papierlos.Perfekt fir Unternehmen, die inre Hauspost, interne Transporte oder Retouren digital
steuern wollen.

Module im Uberblick:

« Sammelannahme: Erfassung mehrerer eingehender Sendungen

« Paketannahme KEP: Ubernahme externer Lieferungen

« Auslieferung: Digitale Zustellung an Empfanger mit Unterschrift

« Selbstabholung: Dokumentierte Abholung durch Mitarbeiter

» Auslieferung an Ablageort: Zustellung an festgelegte Abgabestellen
 Einlagerung / Scan auf Lager: Zwischenlagerung oder Umlagerung
 Retoure / Retoure KEP: Rucksendung interner oder externer Sendungen
» Foto erfassen: Dokumentation von Zustanden oder Schaden

« Paketinfo: Echtzeit-Tracking und Nachverfolgung



https://www.cosys.de/paket-management/inhouse-logistik
https://www.cosys.de/paket-management/inhouse-logistik
https://www.cosys.de/paket-management/inhouse-logistik

Aufbau der Paketlosungen — Paket Inhouse
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Aufbau der Paketlosungen — Paket Inhouse
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Aufbau der Paketlosungen - Pakettransport

Die COSYS Pakettransport-Losung richtet sich an Unternehmen, Logistiker und interne KEP-Dienste,
die Pakete selbst annehmen, verteilen oder ausliefern. Sie digitalisiert Annahme, Touren und Retouren
per Scanner oder Smartphone — fir mehr Transparenz, Tempo und Sicherheit im Paketprozess

Module im Uberblick:

KEP-Annahme: Erfassung eingehender Sendungen vom Dienstleister
Ubernahme auf Tour: Zuordnung der Pakete zu Fahrern oder Touren
Auslieferung: Digitale Zustellung inkl. Unterschrift

Selbstabholung: Dokumentierte Ubergabe an interne Empfanger
Kundenretoure: Riucknahme erfasster Sendungen

Scan auf Lager: Zwischenlagerung oder Umlagerung im Depot
Retoure KEP: Rlckgabe an Paketdienstleister

Foto erfassen: Bildbeleg fiir Schaden oder Zustande

Paketinfo: Echtzeit-Status und Sendungsverlauf im System


https://www.cosys.de/paket-management/transport
https://www.cosys.de/paket-management/transport
https://www.cosys.de/paket-management/transport

Aufbau der Paketlosungen - Pakettransport
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Aufbau der Paketlosungen - Pakettransport
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Aufbau der Paketlosungen - Paketshop

Die COSYS Paketshop-Ldsung unterstitzt Paketshops beim schnellen, fehlerfreien Handling
steigender Paketmengen. Sie digitalisiert Annahme, Ausgabe und Retouren — flir mehr Tempo,
Transparenz und Kundenzufriedenheit.

Module im Uberblick:

« Paketannahme: Erfassung eingehender Sendungen

« Paketabholung: Dokumentierte Ubergabe an Kunden

* Foto erfassen: Bildnachweis bei beschadigten Sendungen

» Paketinfo (optional): Sendungsverfolgung und Statusanzeige

e Scan auf Lager (optional): Zwischenlagerung oder Umlagerung

« Kundenretoure / Retoure KEP (optional): Erfassung von
Ricksendungen


https://www.cosys.de/paket-management/paketshop
https://www.cosys.de/paket-management/paketshop
https://www.cosys.de/paket-management/paketshop
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Aufbau der Paketlosungen - Pakets

< r},\\> Paketinfo o
Sendungsnummer

[[1015026003653¢ X]
Sendungsstatus

Ausgeliefert an Zielempfanger

Empfanger
[Fenstermacher, Marco I

Standort

| |

Abteilung

Telefonnummer

|+49 5062 900 117 |
PaketgroBe

lPaket Medium |

o

Suchen

O

13



Smart Locker als Abholstationen & Co.

Die COSYS Smart Locker Losung bietet eine moderne, automatisierte Moglichkeit zur internen Post-
und Gegenstandsverteilung.Sie sorgt flr sichere Ubergaben, zeitunabhangige Zustellungen und
maximale Prozesseffizienz im gesamten Unternehmen.

» Effiziente LOosung fur interne Post- und
Gegenstandsverteilung

e |deal fur den Austausch von Paketen und Waren mit
externen Partnern

 Unabhangig von Anwesenheitszeiten an Rezeption
oder in BUros

 Rund-um-die-Uhr-Verfugbarkeit: 24/7 zuganglich flr
alle Beteiligten

« Unterstitzt reibungslose Ubergabeprozesse im
Unternehmen

* Intelligente Systemldsung zur Prozessoptimierung


https://www.cosys.de/smart-locker

Smart Locker als Abholstationen & Co.

Die COSYS Smart Locker sind flexibel einsetzbar
und unterstltzen sichere, nachvollziehbare
Ubergaben in unterschiedlichsten Bereichen.

Typische Einsatzorte und Anwendungsfalle:

e Bilros & Verwaltungen: Interne Post- und
Dokumentenverteilung

 |T-Abteilungen: Ubergabe von Laptops, Ersatzteilen
oder Zubehor

 Produktion & Werkstéatten: Ausgabe von Werkzeugen
oder Arbeitskleidung

« Labore & Kliniken: Ubergabe sensibler Materialien
oder Proben

 Bildungseinrichtungen: Verteilung von Geraten,
Lernmitteln oder Unterlagen

* Logistik & Versand: Zwischenlagerung und Abholung
von Paketen



Workflow mit der COSYS Postvertellung - Intern

Fach offnet sich und
Paket wird eingelegt
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Workflow mit der COSYS Postverteilung - Extern
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COSYS WebDesk

Der COSYS WebDesk ist das zentrale Administrations- und Analyse
Tool fir alle erfassten Sendungsdaten.

Er bietet volle Transparenz tber Paketstatus, Fotos, Unterschriften
und Reports — im Browser, jederzeit und tberall.

Funktionen & Module:

 Administration: Benutzer-, Rollen- und Rechteverwaltung

« Stammdaten: Pflege von Mitarbeitern, KEP-Diensten, Paketgrofien,
Absendern u. v. m.

« Paketmanagement: Ubersicht aller Pakete mit Status, Verlauf &
Filterfunktionen

« Auswertungen & Reports: Druck und Export von Sendungsubersichten
* Flexible Anbindung: Integration in ERP-, CRM- oder andere Systeme
 Hosting nach Wahl: Cloud (SaaS) oder On-Premise
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https://www.cosys.de/cosys-webdesk
https://www.cosys.de/cosys-webdesk

COSYS WebDesk - Impressionen

Paketstatusdetails mit Statusverlauf zu einem Paket.

Beispielreport
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COSYS WebDesk - Impressionen

Sendungsverlauf im COSYS WebDesk.
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Kennzahlenauswertungen

Mit der COSYS Prozessdatenanalyse werden aus
taglichen Prozessdaten aussagekraftige Kennzahlen —
fur mehr Uberblick und gezielte _
Optimierung.Schwachstellen werden sichtbar, Trends
erkennbar und Entscheidungen datenbasiert getroffen.

Funktionen & Vortelle:

« Automatische Auswertung aller erfassten Prozess- und
Sendungsdaten

 Erkennung von Engpassen &
Optimierungspotenzialen

* Individuell anpassbare Dashboards mit allen relevanten
Kennzahlen

« Zeitbasierte Analysen: Vergleich von Zeitraumen &
Saisontrends

« Beispielkennzahlen: Durchlaufzeiten, Top-Empfanger,
Bestandsanderungen, Annahmemengen,
Beschadigungsquote

21


https://www.cosys.de/process-data-analysis

Kennzahlenauswertungen - Impressionen
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Business Intelligence

Die COSYS Business Intelligence liefert einen ganzheitlichen Uberblick tiber Paketstrome und interne
Logistikprozesse. Dashboards visualisieren komplexe Daten und ermdéglichen strategische Steuerung
und Planung auf Basis realer Kennzahlen.

Funktionen & Vortelle:

« Zentrale Bl-Dashboards: Ubersicht tiber -
Paketaufkommen, Auslastung und Prozessqualitat

 Trend- und Vergleichsanalysen: Entwicklung Gber
Tage, Wochen oder Monate erkennen

 Ressourcensteuerung: Datengestltzte Planung von
Personal und Kapazitaten

« Smart-Locker-Monitoring: Nutzung, Stof3zeiten und
FachgrofRen analysieren und optimieren

« Kostentransparenz: Aufschlisselung nach Empfangern,
Kostenstellen oder Bereichen

« Management-orientierte Visualisierung: Klar
verstandliche Grafiken und KPIs flir schnelle
Entscheidungen



https://www.cosys.de/business-intelligence-ki
https://www.cosys.de/business-intelligence-ki

Business Intelligence - Impressionen
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Ihr Ansprechpartner:

Cosys Ident GmbH
Am Kronsberg 1
31188 Holle

Tel.: +49 5062 9000
Fax: +49 5062 900 30
E-Mail: vertrieb@cosys.de

WWW.COoSsVs.de




